IIporpaMmma aTTecTAIMOHHOT0 UCIIBITAHUSI 10 MEHEIKMEHTY
JJISl TOCTYNAKIIHUX HA BTOPOI U MOCJeIYIOIIHNA KypChI
B MI'Y umenn M.B. JloMmoHOCOBa

O01Hue MoJI0KEeHU A

B mporecce BCTYNUTEIBHOTO HCIIBITAHUS A0UTYPUEHTHI TOJDKHBI:

® [I0Ka3aTh 3HAaHUE OCHOBHBIX IIOJIOKEHUH pa3nenoB IIporpammer,

® IIPOJEMOHCTPUPOBATh 3HAHME OCHOB TEOPUM MEHEIDKMEHTA W 3HAYCHUS MX I
OpraHu3alyy PAKTUKU YIIPABJICHMUS;

® yMETh OIPEIEIIATH THUITHI U KIJIACChl YIPABICHYECKUX IMPOOJIEM U 3a/1a4, PEIIaeMbIX
C MIOMOILBIO PACCMATPUBAEMBIX B JUCLUIIIIMHE TEOPETUUECKUX MTOJIOKECHU;

® IIPOAEMOHCTPUPOBATH 3HAHUE OCHOBHBIX METOJOB INIAHUPOBAHMS, OPTaHU3ALIHH,
KOOpPAMHALMK BBINOJHEHUSI pabOT, MOTHBALlUM U KOHTPOJSA Uil JAOCTHXKEHHS
BBICOKOW OpPraHU3allMOHHOW MPOU3BOJUTEIBHOCTH.

I. Opranusanuu, MeHemxepbl U dQpdeKTUBHOE ynpaBjieHue. Mcropus ynpasieHYecKoOi
MBICJIH

CymHocTts opranuzanuu. OOuiye XxapakrepucTuku opraHuzauuid. IIpocTeie M ciioxHbIE
opranusanuu. OpraHu3aldoHHbIE pecypchl. BHYTpeHHsISI U BHELIHSAS cpejja OpraHu3alluu.
3aBHCHUMOCTb OPraHU3allUd OT BHEIIHEH cpenbl. [ 'OpH30HTaNbHOE M BEPTUKAIBHOE
paznenenue Tpyaa. CymHOCTh 1 HEOOXOJMMOCTh YIIPaBICHHS. Y IPaBIeHYECKHE (YHKIIUU
I1. Ipykep 06 ynpaBieHuu. YPOBHM ynpaBieHUs. PyKoBOIUTENM HU30BOIO, CPETHETO U
BBICIIETO 3BeHbeB. Pomm pykoBomutenss mo I'. Munnbepry. [IpeanpuHuMaTenbckoe
ylOpaBieHUE. OBOJIOLUSA YIPAaBJICHUS Kak Hay4HOHM JIucUUIUIMHBL. COBpEMEHHBIE U
KJIACCMYECKHE KOHIEMIMM MEHeIKMeHTa. AJMUHUCTpaTuBHas Mmkona (A.daiioinp,
M.BeGep). Hayunoe ympaBieHue (®. Teitnop, ®. T'mabper, I'. Ianrr). Illkona
YEJIOBEYECKUX OTHOUIeHW. Pa3Buthe mnoBeneH4Yecknx Hayk. IIpomeccHeli noaxon.
CuHcTeMHBIA M CUTYallMOHHBIN NOAX0Abl. CHCTeMHBIE KOHIENIMHU. OTKPBITBIE U 3aKPBITHIE
CUCTEMBI, pa3BuBaronuecs cucreMsl. [logcucrembl. Monens opraHu3anuy Kak OTKPBITOU
cucreMmbl. Hayka ynpaBieHMs] WIM KOJWYECTBEHHBIM MOJIXOJ: UCCIEI0BAaHUE OINEepaluil U
UCIOJIb30BaHWE MAaTeMaTHUUeCKUX MoOJeleld B Ipolecce NPUHATHS ONTUMAJIbHBIX
YIPaBIEHYECKUX PEIIEHUH.

I1. OcymecTB/IeHHE YIPABJICHUS U MOTHBALMA MEPCOHAJIA

VYnopasienne kak mnpouecc. Monenu ynpasiacHHs. YNpaBICHHE IO Pa30MKHYTOMY U
3aMKHyTOMY ULuKjiIaM. HWHdopmanus Kak OCHOBAa YIpPABICHHsS: BHUIbl UM HCTOYHHUKH.
VYnpasiienue 1o nenasiM: BeIpaboTKa 1iesiel, IUIaHWPOBAaHUE JAEWCTBUM, MMPOBEpKa U OILEHKA
pe3yabTaToOB, KOPPEKTUPYIOLIKE MEpbl. XapaKTEPUCTUKUA CUCTEM yIIpaBjeHUs B SnoHuu u
CHIA. Omnpenenenue U TOpUMeHEHUE KpuTepueB A(P(GEKTUBHOCTH Ui YIPaBJICHUS.
ParmonanbHelii mporiecc mpuHATHS pemieHuil. /luarHoctuka npo6iaembsl. PopmyarpoBka
OTPAaHWYECHUN W KPUTEpUEB NPUHATHS peleHui. OmnpeneneHue aabTepHATUB, OLEHKA
aJIbTEpPHATHB, BHIOOp AJIbTEPHATHBBI, pealn3alus, oOpaTHas CBS3b. METOJbl MPUHATHS
ONTHUMAJIbHBIX  PEIICHWM: IUIaTeKHAs  MaTpHIa; JEPEeBO  PEIIEHHWH;  METOJbI
IIporHo3upoBanus. KonauuecTBEHHbIE METOABI INPOTHO3UPOBAaHUSA. AHAIM3 BPEMEHHBIX
psanos. KaysanmeHoe MonenupoBanue. KadecTBeHHBIE METOABI NPOTHO3UPOBAHHA.
[TnanupoBanue Kak (yHKIMS yOpaBieHUs. YPOBHM M CTAAMU IUIAHUPOBAaHUA. Bumbl
IUIAHOB B OpraHU3aliy.

[lonatue rpynmel B opranuzauuu. Lemn u Buzael rpynm. O¢d@eKTuBHOCTH TpymIbI.
BinusHue rpynmsl Ha pe3yJbTaTHBHOCTH OpPraHM3alMM. YIIPABJICHHE TIPYMIOBBIM
IIOBEJICHUEM.



MortuBanusi TnepcoHalia B yhpaBieHUM opraHuzauueit. [loHstue  MoTHBaIMu.
ConepxaTenbHble TEOPUM MOTHBALIMU: Teopus norpedHocreit A. Macnoy, nByxpakropHas
mozaenb @. Teprdepra, teopuss morpedbnocrerr J[. MakKnemnanma, teopuss ERG K.
Anbnepdepa. IlpoueccyanbHble TEOPHH MOTHBAIMH: TEOPHUS CIPABEIUIMBOCTH, TEOPHUS
oxunanus B. Bpyma, monens [Toprepa-Jloynepa.

Comnocrasnenne Teopuid A. Macnoy, /1. MakKnennanna u @. I'epubdepra. ['uruennueckue
¢daktopsl B Teopun MoTuBauu @. ['epudepra, IpUMEHUMOCTb TaHHOM TEOPUH B IPAKTHKE
YIIPABJICHUS U €€ KPUTHKA.

Teopust oxxkunanusi. CBsi3b YCWJIMI, KadecTBa BBIMOJIHEHHUS PAaOOTHI U BO3HATPAKICHHUS.
YnoBnerBopenue ot pabotel. Teopus cnpaBemmuBoctu C. Anamca. [IpumeHUMOCTB
TEOpUH CIPABEIMBOCTU B MPAKTHKE YIIpaBiieHUs. MOTHUBaIUS U KOMIICHCALIUS.

ITI. Opranu3anus padoThl, pyKOBOACTBO M JIHAEPCTBO

[Ipupona u onpeneneHne NOHATHS JUAEPCTBA; GOpMaIbHOE U HEPOPMATIBHOE JTHIEPCTBO;
MeHekep U suaep. CTwinm pyKOBOJACTBA, (DAKTOpPbI, BIMSIONIME Ha BBIOOpP CTHIIA
pykoBoacTBa. [Tonxoapl K U3yUeHUIO JUAEPCTBA, TPAJAULUOHHbIE KOHLENIUHU JHIEPCTBA.
CuTyallMOHHBIN TOAXOJ B JINAEPCTBE. ANANITUBHOE PyKOBOJCTBO.

Teitopusm: TeopeTnueckas MOJAEIb U MPaKTUKa yrnpaBieHUs nepcoHasioM. CoBpeMEHHbIE
MOJIXO/Ibl B HAYYHOM OpraHu3alyy TpyJa: poTalus pabodux MecCT, paciiupeHue (GpoHTa
paboTbl, oboramienue coaepkanus padotsl u 1p. Kpyxku kauectBa u TQM. DddextuBHas
OpraHM3alysl pacupelesIcHus IOJHOMOYUM. JIMHEHble TOJHOMOYMS M KOOpPIMHALMS.
[pensatctBust K 3(Q(EeKTUBHOMY  AETIETUPOBAHHIO TNOJHOMOouHMiA. EnmHOHauanue.
OrpaHuyeHre HOPMbI yIpaBiIseMOCTH. ABTOHOMHBIE pabodne rpynmnsl U T’MOKuil rpaduk
pabotel. Copepkanue peopranusanuu  padboTel.  J[uarHoctrka  HE0OXOJAMMOCTH
peopranu3zanyy. PeMHXUHUPUHT OU3HEC-TIPOLIECCOB.

[lonsTne pykoBOACTBA B OpraHu3anuu. Teopuum  pPyKOBOJCTBA. XapaKTEPHBIE YEPThI
pykoBoautens. CTuinu pykoBojacTBa. @yHKIHOHAIBHBIN noaxon (k. Anaup, @. dunep).
[Tonutuka u Biacte B opranuzauuu. Cuia, BIUsSHUE U BiacTb. BiacTh, ocHOBaHHasl Ha
NpUHYyXJIeHuu. Bnmsuue uvepe3 crpax. Crpax Ha pabouem Mmecte. Cialble CTOPOHBI
METOJla BIUSHUS yepe3 cTpax. BiacTe, ocHOBaHHas Ha Bo3HarpaxiaeHuu. Hemocrtatku
MIOJIOKUTEIIBHOTO  IMOJAKPEIUIEHHs.  3aKOHHAs  BJIACTb. Binsnne yepes
Tpaguuuu. HegoctaTku METONMKH, ONMparolieics Ha Tpaauuud. Briacte npumepa.
BnusHue ¢ nomompbro xapusmbl. BiacTe skcnepra. BimsHue udepe3 pasyMHYIO Bepy.
OrpaHu4eHHOCTh METOAa pa3yMHOW Bephl. BiusHue nmyrem yoOexnaeHus. ¢p¢dekTuBHOe
yOexJieHre, CUibHBbIE M ciabble CTOPOHBI 3TOro Meroa. llonuTuka B opraHu3anuu.
Pa3BuTHE HaBBIKOB «IIOJIUTUYECKOT0» PYKOBOJICTBA.

IV. CtpykTypa u KyJbTypa Opranu3anuu

CrpyKTypa ynpaBlieHUsl OpraHM3aled U €€ 3JIEMEHTBI: 3BEHbs (ITOAPa3eIICHUs, OTEINbI,
010po U T.J.), YPOBHH YIIpPaBJICHUS M CBSI3U MeXAy HUMH. [IpoGiembl CTpyKTypHOToO
xapaktepa. Tumbl cTpykTyp. bropokpatus u OropokpaTtuyeckass OpraHM3allOHHas
CTpykTypa. OTpuLaTeNbHbIE XapaKTepUCTUKH OropokpaTuu. JlemapraMeHTamu3aImsl.
QOyHKIMOHATIbHAS OpraHu3alOHHAs CTPYKTYpa. DyHKIHUOHATbHASA
JenapTaMeHTaIn3alus. JuBusnonanbHas CTpykTypa. lIpomykroBas cTpykTypa.
Paznenenne gesrenbHocTH B opraHu3anuu. KoopauHaiuss pa®oT  CTPYKTYPHBIMH
MeTOoAaMH. 3aBHCHUMOCTb CTPYKTYpPbl OPTaHM3allMd OT TEMIIA W3MEHEHUs OKpPY’Karolleu
cpensl  KoopauHaums — CIOXHBIX — pabOT.  AJAnTUBHbIE W MEXaHHUCTUYECKHE
OpraHM3alMOHHBbIE CTPYKTYphl. IIpoekTHas opranmsanusa. MaTpuyHble CTPYKTYpbI
opranuszanuu. CereBble CTPYKTYphl opraHuzauuu. @DakTopbl, ONpeessIIOIME CTENEHb
neneHTpanusanuu. OpraHusanuoHHas KynbTypa. DopmupoBaHue, NOLICPKAHUE U
W3MEHEHHUE OPraHU3allMOHHOW KyJbTYypbl. AHAJIUTUYECKUI MOAXOJ K OpPraHM3alMOHHON

2



KyabType. DakTopbl, BAUSIONIME HA KYJIbTYpYy opranusaunu. HanmonansHbele ocoO€HHOCTH
OpraHU3alMOHHBIX KYJIbTYD.

V. Oprann3zanuoHHble KOMMYHHKAIIUH U MEHEIKMEHT OPraHU3alMOHHBIX KOH()JINKTOB

3HaueHue oOUIeHHUs 1 KOMMYHHUKAIMH 1715 3¢ (HeKTUBHOCTH opraHu3anuu. KommyHukanuu
MEXIy OpraHu3aluMed M €€ Cpelou. KommyHukanuum MEXIy YpPOBHSAMHU H
nojipa3esieHussMU. MeXypoBHEBbIE KOMMYHUKAIlMM B OpraHu3zauusx. Hucxonpgmmuit u
BOCXOJISIIIIME TOTOKU MH(OpMaIuu B opranu3anui. KoMMyHUKAIIMM MEXIy pa3inyHbIMU
ornenamMu. KoMMyHHKanmuu pyKOBOAMTENb-OJYMHEHHBbIH. KoMMyHuKanumm Mexay
pykoBoauTeneM U paboueil rpynmoi. MexINnYHOCTHbIE KOMMYHHUKauu. DopMaibHbIe U
HeopmanbHbie KOMMYyHUKaIuu. bapbepbl 3¢ dextuBHoro odmenus. MudopmanmonHsie
KOMMYHMKAIIUU B OPTaHU3aLNH.

[Tonsite, Ttumbl W npuyuHbl KOH(IUKTOB. I[lpu3Haku koHpmukTOB. MeTombl
paspenieHus KOH(INKTOB.
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